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CLOUD-COMPUTING

FUR HAMBURGER WIRTSCHAFTSUNTERNEHMEN

Werden Sie mit lhrem Unternehmen ein
Teil der Hamburg-Cloud und geniel3en Sie
die Vorziige Cloud-basierter Dienste:

Hohe Sicherheit
Hohe Verflugbarkeit
Hohe Redundanz
Hohe Flexibilitat
Hohe Transparenz




Cloud-Computing fiir die Hamburger Wirtschaft

Die Hamburg-Cloud (eingetragene Marke) stellt Wirtschaftsunternehmen eine sichere,
redundante Infrastruktur fiir das Cloud-Computing-Business zur Verfiigung. In einem
gekapselten und ggf. vom Internet trennbaren Netzwerk werden Cloud Services fiir
die Unterstiitzung oder Bereitstellung von IT-Umgebungen bereitgestellt. Eine hohe
Flexibilitat und Verfligbarkeit sowie vielfédltige Dateniibergabe-Mdoglichkeiten erhéhen
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d Die Hamburg-Cloud ist eine Kooperation der beiden

Hamburger Unternehmen FKS IT GmbH & Co. KG und
NMMN New Media Markets & Networks IT-Services GmbH.

die Wirtschaftlichkeit Ihres Unternehmens, sodass Sie sich
wieder auf Ihr Kerngeschift konzentrieren kdnnen.

Das bietet die Hamburg-Cloud

Zum Service-Portfolio gehéren primar hochstandardisierte Cloud Services fiir
verschiedene Bereiche der IT, die aber auch flexibel individualisiert werden kénnen.
Dabei bestimmen Sie den Grad der Administration (z. B.,Administration ab Oberkante
Betriebssystem” oder Fullservice durch FKS IT und NMMN) und auch die SLAs werden
auf Wunsch individuell definiert.

Zudem kann die Hamburg-Cloud mit ihren Diensten sowie kundeneigenen Systemen
komplett vom Internet abgekapselt werden, sodass bei moglichen Attacken diese
ungehindert miteinander kommunizieren kénnen. Bei Ausfall von globalen Netzwerk
Providern kann der Datenverkehr tber die drei Rechenzentren dynamisch geroutet
werden, sodass dieser ggf. Gber einen anderen Weg trotzdem sein Ziel erreicht.

Die Hamburg-Cloud bietet somit einen sicheren Betrieb ihrer Dienste, Desktops, Server

oder Anwendungen und vereint dies noch mit den Vorteilen des Cloud-Modells, wie z. B.

B Skalierbarkeit und flexible Ressourcen
B Nutzungsabhdngige Abrechnung
B Definierte Leistungspakete

B Bereitstellung auf aktueller Hardware und Infrastruktur

—

Vertrauen

Cloud Computing bringt Unternehmen grof3e Vorteile und wirtschaftliche Gewinne.

Da beim Cloud Computing das wichtigste Gut eines jeden Unternehmens - dessen
Daten - teilweise oder ganz aus der Hand gegeben wird, sind die Datensicherheit und
das Vertrauen die wichtigsten Voraussetzungen fiir eine Partnerschaft. In der Hamburg-
Cloud sind wir uns dieser Herausforderung bewusst und zeigen dies durch externe
Audits, Zertifizierungen wie ISO 27001, ISO 9001 und ISAE 3402, 6ffentliche Referenzen
und Datenhaltung ausschlief3lich in Hamburger Rechenzentren. Wir sind Mitglied der
Initiative Cloud Services Made in Germany.

Standort Hamburg

Anders als bei vielen global positionierten Anbietern wird
die Hamburg-Cloud in professionellen Rechenzentren in
Hamburg betrieben. Damit werden alle geschéftskritischen
Daten und Anwendungen im deutschen Rechtsraum und
damit auch nach den strengen Datenschutzrichtlinien der

EU gehalten. Hier kann die Datenhaltung noch vor Ort
begutachtet werden und es missen keine weiten Wege

fur die Erflllung der gesetzlich vorgeschriebenen Sorgfaltspflicht in Kauf genommen
werden. Auch die Vertrdge vom Rahmenvertrag tiber Leistungsscheine bis zu den SLAs
sind durchgéngig auf Deutsch erstellt. Die sensiblen Daten werden auf Wunsch mehr-
fach redundant gespeichert und fiir einzelne Dienste konnen bis zu 99,9% Ausfallsicher-
heit und Hochverfiigbarkeit garantiert werden.
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MANAGED SERVICES

FKS IT GmbH & Co. KG

Die FKS IT GmbH & Co. KG ist ein flihrender
Hamburger Managed Services Provider.

Als ein Unternehmen der FKS Friedrich Karl
Schroeder Firmengruppe ist die FKS IT der
Experte fur die kompetente Beratung und
Bereitstellung von Managed Services. Die
Losungen konnen in der eigenen Hamburg-
Cloud oder in der Public Cloud betrieben
werden. Dariiber hinaus unterstiitzt unser
Service Operations Team beim reibungslosen
Betrieb lhrer IT-Infrastruktur in lhrem Hause.

Die Services aus der Hamburg-Cloud ent-
lasten Geschaftskunden beim Betrieb der
eigenen IT-Infrastruktur durch Cloud Services
wie Backup, Monitoring und Security in Tei-
len oder auch im Ganzen durch Hosting von
Servern und Desktops. Das Service Portfolio
wendet sich an mittelstandische und grof3e
Unternehmen.

www.fks-it.de

New Media Markets & Networks

NMMN New Media Markets &
Networks IT-Services GmbH

Die NMMN-Firmengruppe beschéftigt sich
seit 1999 mit Dienstleistungen im Bereich
Internet. In Hamburg wurde eine mehrfach
redundante Infrastruktur Gber mehrere
Rechenzentren aufgebaut. So werden
Geschéftskunden vom Webhosting bis hin
zur Load Balancing-Plattform und HA-Cluster
bedient. Hierbei Gibernimmt das Team der
NMMN auf Wunsch das komplette Manage-
ment.

Ebenso integriert die NMMN Kunden in

die Hamburger Infrastruktur mit eigenen
Glasfaserleitungen und hohen Bandbreiten
(bis zu 100 GBit/s) fir Internetaccess,
Backup-Strategien und die Services aus der
Hamburg-Cloud.

www.nmmn.com



